Proyectos editoriales sobre informatica latinoamericana: el caso de “Informatica”
y “Computadoras” en la temprana conformacion de un mercado de usuarios en
Chile y Pera durante los afios “70 y “80

1. Resumen

La produccion hemerografica sobre informatica surgié, aproximadamente, en la
década de los setentas. Publicaciones como Byte Magazine, Microland, Computer
Magazine, Informatique aparecieron durante esos afios en el mercado norteamericano y
europeo. En América Latina, este tipo de revistas no tardarian en aparecer. Informatica y
Computadoras son dos ejemplos que circularon en las ciudades de Santiago de Chile y
Lima, Peru respectivamente. Su andlisis comparativo nos permite conocer los diversos
caminos de la temprana informéatica en Ameérica del Sur durante las décadas de los
setentas y ochentas. Para ello, estudiamos la dinamica interna de cada publicacion, asi
como el tipo de audiencia especializada que constituyeron. Ambas revistas fueron
pioneras en el campo informatico. La revista chilena Informética: revista de computacion
y sistemas, aparecio en el mercado en marzo de 1979 y su comité editorial estuvo
integrado por investigadores del departamento de Ciencias de la Computacion de la
Universidad de Chile. Por otro lado, en 1982, Peru intento cubrir el vacio sobre las nuevas
tecnologias computacionales y Eduardo Carrasco, un pionero periodista tecnologico,
impulso el suplemento Computadoras desde una de las méas prestigiosas revistas como lo
fue Caretas. De esta manera, tanto la audiencia chilena como peruana configuraron un
nuevo espacio de difusion para los usuarios informaticos en formacion.

2. Introduccién

El desarrollo de la informatica produjo profundos cambios globales en la
segundad mitad del siglo XX. Fendmenos asociados con la digitalizacion, la aparicion de
las computadoras personales o el crecimiento de internet ya son considerados objetos de
la indagacion historica-social (Bianculli y Vercelli: 2022)%. Chile y Pert, a pesar de
encontrarse en contextos adversos como consecuencia de la Guerra Fria, fueron
incorporados al creciente mercado informatizado. Por un lado, en palabras del historiador
Rafael Sagredo, Chile durante la segunda mitad del siglo XX enfrentd profundo
desequilibrios en las estructuras sociales y econémicas. En el plano econémico, el
desarrollo industrial y minero fue muy superior al desenvolvimiento alcanzado por el
mundo agricola. En el ambito social, el grado de bienestar alcanzado por los sectores
medios y proletarios urbanos fue muy superior al de los campesinos y al de los
marginados de las ciudades quienes, subsistiendo en condiciones muy precarias,
constituyeron sectores dispuestos a otorgar su voto a quienes le ofrecieran una rapida
solucion a sus problemas?. No obstante, el pais no siempre goz6 de una estabilidad

! Bianculli, Karina y Vercelli, Ariel.(2022) Las historias de la informatica argentina: una aproximacion
desde las alianzas socio-técnicas en Lucas Pereira, Colette Perold e Marcelo Vianna (Org.) Historia(s) de
Informéatica na América Latina — reflexdes e experiéncias Argentina, Brasil e Chile, Paco Editorial, 2022.
ISBN 978-65-5840-834-5.
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politica, ya que en septiembre de 1973 estallo el golpe de estado al presidente Salvador
de Allende y dio lugar a una dictadura militar que se extendi6 hasta 1990.

Por otro lado, Peru también atravesd un contexto critico debido al proceso
inflacionario durante el gobierno de Alan Garcia en su segundo mandato. Esta situacion
llevé al fendmeno de la hiperinflacion y al cierre de importaciones, debilitando el
consumo Yy el acceso a tecnologia del exterior. Asimismo, la década de los ochentas estuvo
marcada por el periodo del conflicto armado interno que significé una violencia nunca
antes vista en la historia reciente peruana. El narcotréafico y la pobreza extrema acentuaron
a su vez la crisis social en la que miles de peruanas y peruanos vivian. A pesar del contexto
tan adverso, es posible encontrar algunos indicios desde los afios setenta de un proceso
de automatizacion en la administracion publica. Posiblemente, impulsado por este
proceso, se concretd la primera publicacion sobre informética en el Peri. Computadoras
sali6 a la luz en 1982 bajo la direccion de Eduardo Carrasco, uno de los redactores de la
revista Caretas.

El estudio comparativo de estas revistas nos permite comprender la huella cultural
que dejaron estas revistas especializadas entre la década de setentas y ochentas, asi como
comprender la interaccion entre proyectos revisteriles sobre informatica y sus lectores en
la creacion de un temprano espacio formativo de informatica en estos dos paises. Al no
haber tantos trabajos sobre revistas especializadas, el enfoque comparativo permite
analizar sus trayectorias de manera casi simultanea.

Asimismo, el ambito cultural afianza los grupos colectivos que se conforman
alrededor de las revistas, como lo sefiala Horacio Tarcus:

La produccién de revistas atraviesa todos los ordenes de la cultura,
porque las revistas has sido (y siguen siendo) los vehiculos privilegiados
a través de los cuales se expresan colectivos humanos, ya sean politicos,
literarios, artisticos, cientificos o filosoficos. Las revistas expresan a un
grupo, les da cohesion y contribuyen a forjar su identidad. Les permite ir
mas alld de si, inscribiendo al grupo en una red de lectores y
colaboradores, de avisadores y de vendedores (Tarcus, 2007)°.

La cita de Tarcus es avalada por otra gran estudiosa de las revistas culturales como
Beatriz Sarlo, quien consideré a las revistas como un laboratorio de ideas, debido a las
experimentaciones estéticas e ideoldgicos que surgen a partir de estas. Las dos revistas
especializadas en el campo de la informatica adoptaron formatos similares, pero sus
contenidos variaron de acuerdo con el tipo de publico al que se dirigieron. Por una parte,
Informatica, surgio en un claustro universitario y su lenguaje mas sofisticado y técnico.
Por otro lado, Computadoras aparecidé dentro de una revista como Caretas, lo cual
significd para su editor un proceso de publicacion mas diversos, sus lectores podrian
cubrir desde un ama de casa hasta un profesor de educacion rural.

3. Metodologia

A partir de un andlisis cualitativo y comparativo, este ensayo propone una
investigacion exploratoria sobre el corpus documental de ambas revistas, con el propdsito

3 Tarcus, Horacio (2007) “Introduccion: las revistas culturales argentinas”. En 3/ Catélogo de revistas
culturales argentinas (1890- 2006). Buenos Aires: CEDINCI. Pags. 3- 8.



de estudiar la introduccion de la informética en Per( y Chile desde las publicaciones
periddicas, el contenido de estas y las audiencias que se generan en ambos paises. A través
de un estudio de los primeros afios, podemos comprender cémo se articularon las redes
de editores, auspiciadores y lectores de las comunidades informéticas en cada pais. Se
analizaran los 5 primeros nimeros de cada revista, que corresponden a los afios 1982-
1986 para el caso peruano y 1979-1983 para el chileno, respectivamente. Con ello, se
busca establecer las diferencias y posibles similitudes en la dinamica revisteril de la
informéatica temprana.

Los estudios historicos sobre revistas dedicadas a la informatica son escasos y estan
relacionados a la poca accesibilidad de estos materiales, que impiden su utilizacién en los
estudios socio-histdricos, y la dificultad que implica el andlisis historico de productos
culturales, como estos materiales. Investigadores como Karina Bianculli (2022) y Raul
Carnota (2021) analizaron la revista Mundo Informético en Argentina, en parte por la
disponibilidad de la coleccién completa en linea (1979-1993). Estos son parte de los
trabajos pioneros sobre una revista especializada en la comunidad informatica.

4. Analisis
4.1 La revista Informatica y la Universidad de Chile.

El ingeniero José Pino*, director del departamento de Ciencias de la Computacion
de la Universidad de Chile, asumio la direccion de una de las primeras revistas sobre
informatica en Chile. Su comité editorial estuvo conformado por un grupo universitario
de la misma universidad. Juan Ricardo Giadach, director del centro de computacion de la
Universidad de Chile también conformé este nutrido grupo de especialistas de esta
universidad. En su primer nimero se resalto las expectativas de publicacion orientada a
esta tematica.

Esta revista representa los anhelos y el trabajo de un gran nimero de personas,
todos los cuales creemos que la comunidad nacional de computacién y sistemas de
informacién ha alcanzado un tamafio y nivel de madurez que requiere un vehiculo
de comunicacion periddico. Este es justamente el objetivo de “Informdtica”: servir
de foro a quienes quieran participar con cartas y articulos.

A diferencia de publicaciones anteriores sobre computacion Informatica “estuvo disenada
para una continuidad periodica” (Informatica: 1979)°. No se encontré evidencia de estas
otras publicaciones y por eso Informatica buscé posicionarse de forma permanente frente
a esfuerzos efimeros anteriores. La continuidad de una publicacion de esta envergadura
se sostuvo por la circulacién en el mercado, sus anunciantes y la recepcidn de sus lectores,
quienes a través de las cartas intercambiaron sus inquietudes respecto de diferentes

4 José A. Pino también fue impulsor del museo chileno de la computacion: el de los computadores de
generaciones pasadas. Una iniciativa llevada acaba por el departamento de Ciencias de la Computacion de
la Universidad de Chile. Este museo mostraba los componentes del ER-56 Standard Elektrik Lorenz, mas
conocido como “El Lorenz”, la primera computadora del centro de computacion que funcioné desde 1962.
Informatica: revistas de computacion y sistemas (mayo 1979) Vol. 1. N° 3. Pag. 7
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tematicas abordadas®. La periodicidad de esta publicacion fue mensual con alrededor
del,000 ejemplares por tiraje. Ademds, contdé con 40 paginas de contenido,
aproximadamente. Asimismo, cada portada estuvo marcada por un disefio Unico. Hubo
alrededor de 10 nimeros por cada afio.

informatica

|

Foto 1: Portada del 1er nimero de Informatica de marzo de 1979.
Hemeroteca de la Biblioteca Nacional de Chile.

4.1.2 Tematicas abordadas:

Los segmentos que trajo la revista se dividian entre actualidad nacional, sistema
de informacion, nuevos productos, entrevista del mes, noticias nacionales, software y
programacion, computacion recreativa y un adelanto del préximo numero. De esta
manera, estas 8 secciones permitieron ahondar sobre el mercado computacional chileno
y también formé a los futuros usuarios. Asimismo, conté con anunciantes internacionales
como IBM, Coasin Chile (empresa de equipamiento norteamericano con sede en Chile),
Sistemas Digitales Texas de Chile, Burroughs (terminales modulares), etc. Esta revista
también sirvi6 como plataforma de los grandes eventos sobre la computacion y el
desarrollo del software. Entre los temas mas trabajados podemos sefialar el desarrollo de
la utilizacion de la tecnologia de computadores en Chile.

El incremento en el equipamiento ha sido sostenido con un retardo ldgico y
guardando proporciones con lo que sucede en paises avanzados. El objetivo central
del estudio fue reconocer la importancia en areas como: tecnologia disponible, sus
implicancias y proyecciones en el desarrollo econémico, la educacién en materias
de computacion en la ensefianza basica, media y superior, la capacitacion de
recursos humanos especializados en procesamientos de datos y el analisis y

5 Dentro de las secciones que encontramos en Informatica, podemos considerar 8 secciones permanentes.
En otros nimeros, incluyeron otras secciones como aplicaciones y sobre humor. Todo relacionado al
universo de las computadoras o el mercado computacional.



evaluacion de la utilizacién de la capacidad instalada en funcion de las necesidades
y aplicaciones desarrolladas (Informéatica: 1979)’.

4.1.3 Intercambio latinoamericano:

Los canjes como moneda de cambio permitieron que otras editoriales
intercambien sus revistas con determinadas casas editoriales. De esta manera, podemos
encontrar en algunos anaqueles revistas que no serian posible de ubicar sin esta propuesta.
En el caso de Informética, al ser una revista universitaria, se pudo realizar este convenio,
como lo sefiala su jefe editor, José Alberto Pino®:

En otro &mbito, se ha establecido un convenio con la compafiia Computerworld, que
nos proveera de material a publicarse en la revista del mismo nombre, y en la
cadena de otras publicaciones poseidas por esta empresa o asociadas a ella en
Estados Unidos, Francia, Alemania, Japdn, Brasil, Argentina y Singapur. Estas
contribuciones aparecerén en las secciones habituales de la revista, y en una
proxima edicion de la seccion “noticias internacionales™ de Informatica. Pienso que
este flujo de articulos e informacion externa complementara muy bien lo que se esta
produciendo en el pais, para ofrecer a los lectores de la revista una visién amplia
de la informética en Chile y en el extranjero (Informética: 1979).

A partir de septiembre de 1979, la seccidn de cartas establecid el intercambio
necesario entre los futuros usuarios tecnolégicos y el nutrido comité editorial de la revista
Informética. Asimismo, en octubre de 1979, se empez6 con el convenio de materiales por
parte de Computerworld. El primer articulo fue denominado IBM y los demas: una dura
lucha por el mercado®. De esta manera, el comité editorial incluyo los servicios editoriales
de Computerworld. Al afio siguiente, especificamente en abril a un afio de la aparicion
del primer nimero, se habilitd un formulario en la misma revista para la suscripcién de la
comunidad de usuarios de computacion y sistemas de informacién en Chile.

Los trabajos sobre informatica en Chile han sido ampliamente investigados por una de las
pioneras de sus estudios como lo es Eden Medina (2008; 2011). Ella investigo sobre la
historia de la International Business Machine (IBM) y cOmo esta corporacion
internacional tuvo campo de accion en américa latina, asi la creacion de un sentido
identitario con la empresa de parte de los trabajadores. Por otro lado, analizé la manera
de utilizar la tecnologia informética y de las comunicaciones para generar cambios
sociales, econdmicos y politico (el proyecto Cybersyn o Synco) durante el gobierno
socialista de Salvador Allende durante la década de los afios setenta. El libro que condesa
esa magna investigacion es Revolucionarios Cibernéticos: Tecnologia y Politica en el
Chile de Allende, publicado por el Massachusetts Institute of Technology ( MIT)

7 Informatica: revistas de computacion y sistemas (mayo 1979) Vol. 1. N° 3. Pag. 21
8 Informatica: revistas de computacion y sistemas (septiembre 1979) Vol. 1. N° 7. Pag. 3
9 Informatica: revistas de computacion y sistemas (octubre 1979) Vol. 1. N° 8. Pag. 28



4.2 El suplemento Computadoras: la apuesta de Carrasco

Computadoras represento el primer acercamiento del pablico peruano a los temas
sobre informéatica en paises mas desarrollados. Su editor, Eduardo Carrasco Zuloaga,
trazo en diferentes medios impresos la importancia de como las computadoras ayudarian
en el proceso de modernizacion estatal. El cuerpo editorial de Computadoras no solo tuvo
reconocimiento en Caretas, sino que trascendié a otros medios impresos reconocidos
nacionales e internacionales. La primera portada de computadoras® estuvo a cargo de
Robert Tinney, segun la informacion encontrada. Ahi se visualiza un puente lleno de
cddigos que permiten conectar diferentes espacios en el aire. La computadora condensaria
los datos a través de lenguajes de programacion sofisticados.

GOMPUTADORAS .
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Foto 2: Segunda portada del 14 de marzo de 1983.
Hemeroteca de la Biblioteca Central de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

4.2.1 La organizacion detras de Computadoras y las tematicas abordadas:

A diferencia del nutrido grupo o extenso de Informatica, el comité editorial de
Computadoras estuvo conformada por siete personas: editor, diagramador, fotografo e
ilustrador. En sus inicios, solo por puros hombres y ya a través de los afios fueron
sumando a mujeres en otras areas del suplemento. Ambas pioneras en abordar temas sobre
la informatica y la sistematizacion de datos. La distribucion de secciones en
Computadoras fue un trabajo sobre la marcha debido a la dificultad de encontrar a
redactores especializados en estos temas. Sin embargo, podemos agrupar algunas
secciones en entrevistas del mes, actualidad nacional, computacion para todos, servicios

10 «Informatica» fue el primer nombre que tuvo la revista «Computadoras». Su primera aparicion fue el 08
de noviembre de 1982. Su primera portada tuvo como titulo “Puente al futuro... revolucién casera”. En
esta se plantea cémo la informatica traz6 el comienzo de una nueva era que revoluciond. En este sentido,
Caretas alienta a que sus lectores sean parte activa de ello. «Computadoras» aparece formalmente desde el
18 de julio de 1983 con informacion referida al proceso de automatizacion en las oficinas y redes privadas
del pais.



al lector (suscripciones) y infomundo. La extensién de 16 paginas, en sus primeros
nameros, asi como la discontinuidad inicial del suplemento.

Entre los temas mas recurrentes podemos mencionar a las grandes corporaciones
y el uso de las computadoras para mejorar su productividad en la produccion, asi como el
procesamiento de datos a gran escala. O los diversos usos que se generaron a raiz del
mercado computacional en diversos espacios: empresas, escuelas, hospitales, hogares,
bancos, universidades, etc. Asimismo, sobre la relevancia de aprender los diferentes
lenguajes de programacion que se fueron generando por la demanda cada vez masiva de
las computadoras!?.

4.2.2 Periodicidad y continuidad de Computadoras:

El suplemento Computadoras tuvo una permanencia en el campo revisteril de
aproximadamente ocho afios en el mercado peruano. EI 8 de noviembre de 1982 aparecid
por primera vez una publicacion dirigida a un pablico amateur sobre la oleada informéatica
extendida por América Latina. Inicialmente, se denomino Informatica, pero a partir del
segundo nimero, el 14 de marzo de 1983, consolido el nombre con el que se popularizo.
Sus proximas ediciones fueron entre bimestrales y trimestrales. Siempre dentro de la
revista Caretas, la cual ostent6 gran popularidad a lo largo de su historia. En ese sentido,
en palabras de Beatriz Sarlo, la politica de una revista es un orden, una paginacion, una
forma de titular que, por lo menos idealmente, viven para definir el campo de lo deseable
y lo posible de un proyecto. Esto fue justamente lo que pasé con Computadoras. Desde
cambiar su nombre hasta una tirada indeterminada a sus inicios.

De esta manera, entre 1982 y 1990 encontramos alrededor de 26 ejemplares a lo
largo de su publicacidn. Esta estaba sujeta al impacto entre las primeras comunidades de
usuarios, al precio de la revista, la distribucion a nivel nacional, el tiraje de cada revista 'y
lo novedoso de la informacion trabajada. En una carta de los lectores se estimo alrededor
de 60 mil ejemplares a nivel nacional. El precio tuvo grandes fluctuaciones debido a la
crisis econdmica de 1985. Ante ello, la revista Caretas lleg6 a costar un millon de Intis.

5. Contenidos y publicidades:

En ambas revistas, la publicidad de grandes empresas multinacionales tuvo mucho
impacto. Entre las empresas que auspiciaron estas publicaciones encontramos a la
International Bussines Machine Cia. (IBM), NCR (Sistemas Totales de Computacidn),
Data General, Olivetti y Burroughs. De esta manera, las publicaciones lograron
mantenerse en el mercado por sus grandes aliados.

Asimismo, si tenemos que establecer un paralelo entre el tipo de contenido producido por
cada publicacion, debemos mencionar el arduo trabajo estadistico en las paginas de
Informética. El impacto de la computacién en la educacion, las bases de datos publicas,
el software juridico, la importancia de IBM en América Latina, el desarrollo de los
microprocesadores, asi como la automatizacion de las oficinas; para analizar toda esta

11 Esto se evidencié con la seccion servicio al lector que habilito6 Computadoras, a partir de su tercer
numero. Esta ofrecia complementar la informacion adicional gratuita para las y los lectores sobre las
diferentes marcas de sus anunciadores. Entre ellas destacaron: IBM, Wang, Radio Shack, Olivetti, Apple,
NCR, Burroughs, etc.



informacion se utilizaron graficos, de esta manera, se visualizo los sectores en los que se
empled, asi como sus multiples usos. El lenguaje de programacion también fue uno de
los temas debatidos entre sus paginas.

Por su lado, Computadoras, la seccion sobre entrevistas enfatizo en la llegada de IBM al
Per( y el impacto en el mercado peruano, asimismo, hubo notas sobre el desarrollo de la
informatica peruana, los avances de otras revistas latinoamericanas, la repercusion de los
periodistas informaticos en América Latina, finalmente, las ferias tecnoldgicas marcaron
el mercado computacional y por ello era importante que el Pert también estuviera en el
circuito tecnoldgico.

6. A modo de cierre y proximos pasos

Las revistas pioneras sobre informética en el caso chileno y peruano tuvieron
trayectorias diferenciadas en su organizacion revisteril. Esto se evidencié tanto en el
comité editorial, los circuitos de ventas, asi como la repercusion de las publicaciones en
estos paises a mediados del siglo XX. Por un lado, la Universidad de Chile en 1979, a
través del departamento de ciencias de la computacién articuld un grupo de especialistas
para la redaccion de Informética y la formacion de los proximos usuarios y usuarias del
nuevo mercado computacional chileno. Este se evidencio en diferentes espacios:
empresas, hogares y escuelas. Por otro lado, Computadoras, suplemento informatico de
Caretas, asumi6 el rol de formativo en 1982. Si bien su cuerpo editorial no tuvo la
especializacion de Informatica, contd con un gran niumero de lectores gracias a que
Caretas gozaba de gran alcance nacional. De esta manera, la circulacion del suplemento
tuvo un gran respaldo editorial. Sus lectores también intercambiaron cartas con el grupo
presidido por Eduardo Carrasco y eso también ayudd a que la comunidad de usuarios
informaticos creciera no solo a nivel nacional, sino también internacional. En suma,
ambas publicaciones apostaron por el desarrollo de la informéatica desde estas
publicaciones y lograron consagrarse en el quehacer revisteril al ser parte de las primeras
publicaciones que se mantuvieron sus tirajes de forma continua.

La finalidad de este estudio comparativo es contribuir a ampliar las investigaciones
desarrolladas por las Jornadas Argentinas de Informatica e Investigacion Operativa
(JAIIO) y que este afio realizara su 55 sesion de nutridos intercambios con pares de
américa latina. Asimismo, la Sociedad Argentina de Informatica (SADIO) impulsa el
Simposio Argentino de Historia, Tecnologias e Informatica (SAHTI), este afio va por su
V111 edicion.
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7. Fuentes

Suplemento informatico Computadoras (1982- 1986)- Biblioteca Nacional del Pert —
Hemeroteca de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Informatica: revista de computacion y sistemas (1979- 1983)- Hemeroteca de la
Biblioteca Nacional de Chile.



